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Leke Side Toru katki Patarei staatus Hetkekulu
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Edastatav info

Kui arvesti lugemil tekib veateade, edas-
tatakse meile Uheaegselt nii veenait kui ka
veateade.

Levihaired ei mdjuta nutiarvesti t6od ega
mootetapsust. Kui andmeedastus esimesel
korral ei dnnestunud, siis jargmisel plaani-
lisel korral proovib arvesti uuesti andmeid
edastada ja naidud jduavad kohale vaikese
hilinemisega.

Kui mdni haire on aktiivne, kuvatakse arvesti
ekraanil kas ikooni /\ v&i sama ikooni ja
veakoodi kombinatsiooni.
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Kaugloetav
veearvesti




Kaugloetav veearvesti...

... ehk nutiarvesti suudab iseseisvalt, kaug-
lugemise teel kliendi veetarbimise andmeid
koguda ja automaatselt Tallinna Veele edas-
tada. Tallinna Vesi paigaldab Leedus toodetud
Axioma Qalcosonic W1 veearvesteid.

Kuidas nutiarvesti tootab?

Arvesti tddtab ultrahelipdhimdttel ja sisseehi-
tatud patareitoitel. Veearvestis on e-SIM-kaart,
mis vbéimaldab kliendi tarbimisandmete edas-
tust ehk loob side vérguga.

Mis muutub Tallinna Vee
klientide jaoks?

Kui kliendile on paigaldatud kaugloetav
veearvesti, siis veenditu enam Tallinna Veele
teatama ei pea.

Kuidas ma naen enda
nutiarvesti naitu?

Veearvesti loenduril on ndha veenait ja
hetkekulu. Iseteeninduses saab vaadata meile
laekunud naite. Andmeid edastatakse korra
O0paevas, seanss kestab paar sekundit.

Kas nutiarvesti on ohutu?

Kaugloetav nutiarvesti vastab kdikidele
Euroopa Liidus kehtivatele nduetele ja on
ohutu. Seade kasutab sarnaselt tavakasutuses
olevatele nutiseadmetele andmete edasta-
miseks mobiilset andmesidet. See t66tab
autonoomselt omas privaatvérgus ega mdjuta
kuidagi teiste seadmete toimimist.

Kas nutiarvesti annab teada ka
leketest voi muudest hairetest?

Veearvesti edastab lisaks veenaitudele ka
haireteateid. Veateade jduab meie slisteemi ja
vajadusel vétame kliendiga Uhendust.

Kuidas toimub nutiarvesti vahetus?

Veearvesti paigaldatakse ainult tehniliselt
korras m6ddusdlme. Nutiarvesti tdotab pata-
reidel ega vaja eraldi toidet, seega méddu-
sb6lme ei lisandu taiendavaid andureid ega
juhtmeid. Nutiarvesti eeldatav eluiga on umbes
10 aastat alates paigaldamisest. Umbes 3 kuud
enne taatlemisaja 16ppu vétab meie tddtaja
lepingus margitud telefoninumbril Ghendust ja
lepib arvesti vahetuse aja kokku.

Kas nutiarvestit voib talvel
kiitmata ruumis hoida?

Soovitame nutiarvestit talvel kitmata ruumis
mitte hoida, sest arvesti ega ka seda labiv
vesi ei tohi kiilmuda. Palume ka veest tiihjaks
lastud arvestit mitte hoida ruumis, kus tempe-
ratuur langeb alla 0°C. Kdlm temperatuur vdib
mdjutada seadme patarei eluiga.

Kui on oht, et arvesti voi selles olev vesi vdib
kllmuda, siis palume podrduda meie kliendi-
teeninduse poole ning kisida veearvesti
eemaldamist talveks ja taaspaigaldust kevadel.

Juhul, kui veearvesti kiilmub, tuleb kliendil
hlivitada selle maksumus, mis on orienteeru-
valt 80-150 €.
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